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aquellos interesados en la historia local, y
en especial en las manifestaciones sobre
el plano de las redes urbanas. Pero tal vez
la principal virtud que exhibe el trabajo
reside en la sensibilidad histdrica que
muestran sus autores, inclinados por for-
macion hacia los aspectos técnicos y hacia
el impacto sobre la trama urbana de la red
de suministro. Su, en ocasiones, principal
carencia es la ausencia de un marco com-
parativo en el que incardinar la historia
del abastecimiento en la ciudad, lo que
facilitaria la identificacion de singularida-
des o la formulacion de tendencias mas
globales y una cierta falta de orden en la
secuencia de los capitulos, con idas y
venidas que, en ocasiones, pueden con-

El libro de Nardiz y colaboradores puede
resultar de interés para aquellos que traba-

Jan la historia economica del abastecimien-

to de agua en nuestro pais, pues amplia el
catilogo de obras sobre las que sustentar
en el futuro enriquecedoras comparaciones
sobre las vinculaciones, en las dos direccio-
nes, de las redes y las tramas del crec-
miento urbano. Pero indudablemente care-
ce de muchos de los elementos que permi-
tirlan poder integrarlo, por fuentes, enfo-
que o metodo, dentro del inventario de la
historia empresarial, pues los aspectos
sociales, de gestidm, institucionales, elc. no
ocupan la agenda de sus autores.

Jests Mirds Araujo
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con un problema en el mercado al que se dirige,

Los cambios se suceden con tal rapidez que resul-
ta dificil explicar todas las cuestiones importantes gue
van surgiendo e incluirlas en los textos que aspiran a
explicar con cierta vocacion de continuidad los temas
que alrontan. El libro de Pat Hanlon es un buen ejem-
plo de ello. La aviacion civil y el transporte aéreo han
experimentado una ripida evolucion en la década de
1990, modificindose pricticamente todos los elemen-
tos que intervenian en su organizacion y en las fuer-
zas del mercado que estan detras.

I a literatura sobre lransporte aéreo se encuentra

En su primera redaccion Pat Hanlon habia conce-
bido la escritura de un libro que plantease como han
funcionado y como funcionan los mercados de trans-
porte aéreo de pasajeros, especialmente desde 1985.
Como libro de apoyo a la ensefanza y por tanto con el
objetivo de ser utilizado como un manual, el texto se
abre con un capitulo dedicado a los puntos basicos del
funcionamiento del mercado aéreo, centrandose en
las caracteristicas de la oferta —las companias— y la
demanda, asi como los factores que integran los cos-
tes operativos de las aerolineas, Este primer capitulo
tiene un enfoque estitico y a la vez dinamico, en el
sentido de explicar simultaneamente como ha evolu-
cionado historicamente el mercado en sus componen-
tes y cuales son las caracteristicas basicas del funcio-
namiente del transporte aéreo en sus principales
variables.



Il segundo capitulo recoge temas relati-
vos a los aspectos de la competencia,
sobre todo centrindose en tres puntos: el
debate en torno a la regulacion o la libe-
ralizacion de los mercados aéreos: la cues-
tion de las téenicas de comercializacion y
el uso creciente de los sistemas de infor-
macién, y, finalmente, la concentracion
creciente de las companias como conse-
cuencia de la desregulacion de los merca-
dos en Estados Unidos y Buropa. Este
segundo capitulo retine buena parte de
las discusiones sobre los cambios mas
profundos que afectan a la aviacion civil,
en particular a las modificaciones que se
han operado y todavia contintan operan-
dose entre una época en la que las aeroli-
neas tenian un enfoque productivista,
donde el aumento de la oferta era funda-
mental, a otra en la que las companias tie-
nen que competir y ampliar los servicios
que ofrecen, en linea con los fuertes cre-
cimientos de la demanda y los cambios
que se han estado operando en el merca-
do internacional. En definitiva, como la
liberalizacion de los mercados ha incre-
mentado la competencia y ha obligado a
las aerolineas a cambiar su estructura y
su organizacion.

El caracter de libro basico de apoyo a la
ensenanza de las prdacticas de organiza-
cion del mercado aéreo se advierte en los
capitulos cuarto y quinto. El primero de
ellos se centra en explicar como se des-
arrollan las recdes y sistemas de planifica-
cién de itinerarios, el establecimiento de
servicios de cardcter regional y un aspec-
to muy interesente que es la comparacion
entre la organizacion de los itinerarios en
Europa y los Estados Unidos como dos
mercidos similares en tamano pero muy
diferentes en su organizacion y planifica-
cion de rutas. Al mismo tiempo Hanlon
explica también y en profundidad las ven-
tajas ¢ inconvenientes del sistema de
organizacion de vuelos en forma de hubs
and spoke system, que supone ¢l mejor
sistema de organizacion y establecimien-
to de centros de distribucion de vuelos, El
hecho de que la mayoria de las compani-
as hayan adoptado este sistema sobre la
base de aeropuertos basicos para el esta-
blecimiento de las principales rutas aére-
as muestra el éxito de esta forma de orga-
nizacion de vuelos en todo el mundo,
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El capitulo sexto es, sin duda, uno de
los de mayor interés del libro. En él se
expone y explica ampliamente el compor-
tamiento de las diferentes aerolineas en el
establecimiento de las tarifas, su proceso
de organizacién y aplicacidn, profundi-
zando en las caracteristicas del sistema de
gestion del producto que es el de mayor
difusion y el mayoritariamente adoptado
por el sector desde la década de 1980. Las
bases de funcionamiento del estableci-
miento de las tarifas y la discriminacion
de precios aplicada por las aerolineas son
especialmente muy bien descritas, ade-
més de las otras practicas habituales
como los comportamientos predatorios
de algunas companias en itinerarios con-
cretos con el objetivo de acabar con la
competencia,

Los dos capitulos finales se dedican a
los temas mas candentes en el sector. El
primero se refiere a las fusiones y adqui-
siciones mientras que el segundo se cen-
tra en la tendencia —ya muy evidente—
hacia la creacion de companias multina-
cionales bajo el control de propietarios
privados. El transito desde una politica de
lucha individual por el mantenimiento de
rutas, tipico de la época del denominado
bilateralismo posterior a la Il Guerra
mundial, dio paso a un periodo de mayor
competencia con la introduccion progresi-
va de una mayor apertura. Ello afecto a las
aerolineas de dos maneras. La primera
cuestionando su rentabilidad y la segunda
obligando a éstas a modilicar su estructu-
ra organizativa. Ambas implicaron una
transformacion en la propiedad de las
principales aerolineas, que pasaron de ser
propiedad publica de forma mayoritaria a
propiedad privada mediante el correspon-
diente proceso de privatizacion. En conse-
cuencia, se abrid paralelamente un proce-
so de toma de posiciones frente a posibles
movimientos de fusiones y adquisiciones
que derivo en la adopcion de politicas de
alianzas entre aerolineas que, en su
mayor parte, tuvieron un caracter defen-
sivo. Hanlon describe este proceso @ insis-
te en los efectos pro y anti-competencia
que han tenido, en particular en Europa.
Finalmente, Hanlon explora la posibilidad
futura de la creacion de companias de
aviacion fuera del control de accionistas
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de una sola nacionalidad y con capacidad
para consolidar grandes empresas que
ejerzan un control progresiva del merca-
do del transporte aéreo mundial, Las ten-
dencias actuales todavia no se manifies-
tan tan claras y el fenomeno de las com-
panias de bajo coste es buena muestra de
ello.

El libro de Hanlon constituye un exce-
lente texto para todo aquel que busque
encontrar respuestas acerca de como ha
funcionado y como funciona el mercado
aéreo internacional. Resulta especialmen-
te (til para el periodo histarico que se ini-
cia en la década de 1980, aunque contiene
viliosa informacion y ejercicios de anali-
sis perfectamente vilidos para periodos

anteriores. Salvo el exceso de informacion
sobre el mundo de las aerolineas britini-
cas y norteamericanas que no se compen-
sa con literatura sobre el tema no escrita
en inglés o sobre otras latitudes —algo
usual entre investigadores anglosajones—
que muestra las limitaciones de su forma-
cion y de su interés- el libro resulta basico
para el conocimiento de los temas que se
plantea, Hanlon ya ha conseguido escribir
un texto clasico que tiene todos los requi-
sitos para seguir manteniendo ese nivel
varios anos mas.

Javier Vidal Olivares
Universidad de Alicante



