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de I"accroissement de 'offre disponible et de la distribution individuelle. C'est
13 un trait capital qui distingue ces services d’autres services urbains, comme le
ramassage des déchets par exemple. En raison du degré €levé de technicité
incorporée nécessaire it leur réalisation et du coit financier préalable a couvrir,
on devait établir, méme dans le cas de la distribution d’eau potable, le paiement
du service rendu.

Les cas de Bordeaux et de Bilbao nous serviront ici & observer et & tenler de ren-
dre compie des interactions entre I'implantation de ces nouvelles techniques et le
développement de ce que 1'on peut repérer comme étant les fondements d’une
“ingénierie municipale”, dont les traits sont & peu prés [ixés 4 la fin du premier tiers
du vingtiéme siécle. Dans un dernier paragraphe nous évoquerons brievement cer-
tains phénoménes contemporains qui nous poussent i penser que le modele édili-
taire mis en place lors de la seconde industrialisation est entré en crise.

La formation d’'une “économie de services en réseau” (fin du XI1Xeé siécle-
début du XXé siécle)

Etudier le processus d’implantation et le fonctionnement de nouveaux ser-
vices urbains ¢'est metire en relation deux axes structurants de la seconde
industrialisation: la croissance urbaine d’une part?; et I'apparition de nouve-
lles techniques disponibles pour répondre a des besoins sociaux croissants du
fait méme de la croissance démographique et de 1'édiction de nouvelles nor-
mes sociales en matiere d’hygiéne ou d’éclairage, et d’autre part (Fernandez,
2000). C’est également analyser comment les administrations municipales ont
été en quelque sorte “sollicitées™ par la modernité technique et sociale; com-
ment, en d'autres termes, 1'édilité traditionnelle a été transformée. C'est cel
aspect que nous voudrions évoquer ici.

Dynamique des innovations techniques

L'offre de services techniques urbains les plus innovants, comme I'éclairage
au gaz avant méme le milieu du siécle, ou plus tard I'électricité, fut en premier
lieu le fait d’initiatives privées, Ainsi la Compagnie Impériale et Continentale
d'Eclairage par le Gaz (une compagnie britannique) en 1832 & Bordeaux
(Fernandez, 1998) ou la Société lyonnaise d’éclairage par le gaz i Bilbao en
1845 (Fernandez, 2002),

Ce que cherchent les compagnies, ¢’est obtenir un marché minimum qui jus-
tifie leur implantation dans telle ou telle ville. Or dans une situation ot il n’y a
pas encore de demande potentielle constituée —c’est le propre méme d'un type
de produit ou de service ‘nouveau™— le seul marché possible c'est celui de 17¢-
clairage public’. De ce simple point de vue, I'administration communale ne

2 Bordeaux a 104 000 habitanis en 1841, 131 000 en 1851, 163 000 cn 1861, 194 000 en 1872,
240 (00 en 1886, 256 000 en 1896, 260 000 en 1911,

-Bilbao, 18 000 en 1857, 33 000 en 1877, 51 000 en 1887, 74 000 en 1897, 94 000 en 1910,
102 000 en 1920, On le voit, si au point de départ les deux villes sont dilficilement comparables
tant le poids démographique de Bordeaux est supérieur, on remargue nettement un rythme de crois-
sance plus vigourcux & Bilbao -une véritable montée en puissance- landis que Bordeaux margue le
pas & partir de la fin du XIX& sigcle. 5i. de plus, on ajoute & la Villa de Bilbao la population des
munigipios industriels de la Ria on obtient vers 1910 un total de plus de 200 000 habitants.

3 Seules les prondes métropoles comme Londres ou Paris sont susceptibles de fournir une clien-
tele privée suffisante) (Williol, 1999},
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serail qu'un partenaire commercial. Mais dans tous les cas étudiés?, il apparait
irés nettement que les municipaliiés n'étaient pas un partenaire commercial
ordinaire. En effet, & partir des années 1850-1860 selon les cas, les autorités
municipales se considérérent comme les dépositaires et interprétes des consom-
mateurs, privés ou industriels, et furent incitées, légalement, i contrdler les acti-
vités des compagnies. Ce controle, qui tout d’abord se fondait sur I'occupation
du domaine public par les canalisations el le caractére dangereux des activilés
concernées, devint plus complexe et rigoureux. Par titonnements successifs, ei
selon des modalités presque aussi nombreuses que les cas de figure étudiés lors-
qu’on examine les contrats dans le détail, mais grosso modo selon un canevas
globalement commun, on s'achemina vers une forme d’organisation qui posait
les bases techniques de ce qui allait Etre, & partir des années 1890, les fonde-
ments d'un certain degré “d’économie concertée” a 1"échelle municipale,

En régle générale, en Espagne comme en France, la réalisation des infras-
tructures et la production et gestion du service furent assurées par des compag-
nies privées dotées de concessions oclroyées par les autorités municipales: ainsi
la Compagnie Générale des Eaux & Paris dés 1853; ainsi également les com-
pagnies de gaz ou d’eau a Barcelone ou i Lyon.

A Bilbao et & Bordeaux les choses se présentent quelque peu différemment.
Sans doute, les deux villes partagent avec leurs consoeurs bien des points com-
muns. Ainsi, en 1904, la Ville de Bordeaux renouvelle la concession de la
Compagnie du Gaz et lui adjoint méme |'électricité. L'électrification d’ailleurs
est & ce moment le fait presque exclusif de initiative privée?,

Mais les deux cités présentent des traits qui les distinguent fortement des
autres villes frangaises el espagnoles: d'une part, la prise en charge résolue de
la modernisation du systéme d’approvisionnement et de distribution d’eau pota-
ble par I'administration municipale (Fernandez et Pérez Castroviejo): d’autre
part, et surtout, la municipalisation des installations et du réseau de gaz a Bilbao
deés 1885 et de gaz et d’éleciricité i Bordeaux en 1919 (Fernandez, 2001a).

Cependant, au-dela de leurs histoires singuliéres les cas de Bilbao et de
Bordeaux montrent clairement que "histoire de la généralisation des services
urbains n'est pas qu'une histoire des entreprises. Elle touche celle des adminis-
trations municipales. On voudrait signaler ici un processus qui parait étre la ren-
contre du mouvement de deux trajectoires: le mouvement par lequel le service
dapprovisionnement et de distribution en eau potable, mission traditionnelle
des municipalités, provenant de Pédilité “adviem™ a I’économie; celui par
lequel la distribution de gaz puis d’¢lectricité, activité “économique™, soumise
d’abord a la régulation concurrentielle, doit en premier lieu composer avec les
autorités publiques avant de constituer ensemble, au début du vingtieme siécle,

4 On peut comparer avee les cas de Barcelone ou de Malaga Gudids par Mercedes Arroyo
Huguet.

5 A Bilbao des industriels ne craignent pas d'investir dans 'innovation el créent des sociéiés
électriques. Ce sont encore des entreprises modestes; |"électricité est produite i partir de machines
it vapeur mais aussi déja a partir des ressources hydrauliques des cours d'eau biscaiens. Ainsi nais-
sent dés les premidres années TRO0 Eléetrica del Nervidn, la Compaiiia General de Electricidad, In
Eléctrica Ibaizabal, Electra de Santa Ana de Bolueta, Elécirica de Bedia, La Compaiia Vizcaina de
Electricidad se spécialise dans le transport et "approvisionnement aux sociéids distributrices aux
consommaleurs. A Bordeaux en 1898 est créée la Sociélé d'Eclairage de Bordeaux el du Midi par
Pierre Azaria, déji pairon d’une sociéié en plene expansion i Rouen, et fuiur grand nom du capiia-
lisme électrique frangais.
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une sphére économico-administrative nouvelle, entre “technique” et “adminis-
tration”, entre “privé” et “public”, celle du “compromis édilitaire™.

Juan Manuel Matés Barco a remarquablement montré comment on est passc
du systéme classique au systéme moderne de distribution d’eau potable (Matés
Barco, 1999, 2001). Nous n'y reviendrons pas en détail. On soulignera simple-
ment combien la “modemnité technique”™, nécessaire 4 ce passage en méme
temps qu’elle en est le signe, mobilise des ressources financiéres et techniques
sans commune mesure avec ce qui avail jusque-la suffi. S'il s’agit toujours de
remplir une mission traditionnelle de I’édilité, les conditions dans lesquelles
celte mission devra étre remplie ont été complétement modifiées, La o il §’a-
gissail simplement d’établir une conduite d'amenée, un aqueduc (une ligne), et
dinstaller quelques fontaines, il faudra désormais construire un résean de dis-
tribution d’eau potable & domicile. La oi il était possible de se contenter de
collecteurs rudimentaires, il faudra établir un systeme moderne d’égouts, dont
la nécessité va croitre précisément avec I'augmentation de la consommation
d'eau.

C’est-d-dire, en somme, que ["administration municipale, I'édilité, entre par
1a dans le domaine de I'économie. L'insertion progressive du gaz, des transports
collectifs puis de 1'électricité dans le champ de I'édilité renforce le phénoméne.
1édilité moderne ¢’est donc tout a la fois la poursuite de missions traditionne-
lles, néanmoins sensiblement renouvelées, et 'aventure de I’administration et
du contrdle de dispositifs techniques et de masses financiéres inédits. Dés lors,
trois types de questions s’enchainent et s'entremélent: comment financer 1'é-
quipement; comment exploiter le service; quelle extension socio-spatiale don-
ner au service? On voit par 14, qu’entre contraintes économiques et arbitrages
politiques, il s’est créée une sphére spécifique d’activité que 'on pourrait, en
dépit de quelques approximations, qualifier *d’économie municipale™ et dont
I"histoire de I'implantation et de I'exploitation des ¢quipements urbains en rése-
aux est le principal chapitre. 11 faut en présenter les éléments principaux.

L’intervention de I'autorité municipale se fonde sur deux grands types de crite-
res. Des critéres d'ordre juridique, telle que 1’obligation d’occupation du domaine
public?. Des critéres d’ordre “social” et, plus tardivement, économigue.

Globalement, comme dépositaires de 1'intérét général et autorités concédan-
tes, les municipalités délivrent les autorisations nécessaires a la réalisation des
travaux de construction et & 'usage éventuel du sol public. Elles sont chargées
d’organiser les concours d’adjudication pour travaux publics et a fortiori pour
I'exploitation des services. A ce litre, les commissions municipales concernées
sont censées veiller a la régularité des concours et a I'égalité de traitement des
soumissionnaires, ce qui n'empéche pas, bien au contraire, les trafics d’in-
fluence.

Il s’agil en tous les cas de produire des biens et services destinés & satisfaire
des besoins jugés nécessaires 4 un moment donné pour la collectivité et chacun
de ses habitants. Ainsi I’eau, besoin vital par excellence, puis, & partir du der-
nier quart du XIXé sigcle, I'assainissement, le transport en commun, I'énergie.

6 Les mécanismes constitutifs et les enjeux liés & I'élaboration de ces “compromis édilitaires”
locaux sont détaillés dans ln deuxidme partie de "étude que je prépare actucllement: Edilité et mar-
chés. Infrastructures el services echnigues i Bilbao, Saint-Sébastien et Santander, 1840-1930.

T Ibid., premiére partie.
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Au niveau local, ¢’est @ partir du “modéle de I'eau™ qu’on entreprit I'extension
de 1'idée au gaz, puis aux transports et a I'électricite.

Le service des eaux était un des fondements traditionnels de 1'édilité. Que
I"autorité municipale en et la tutelle ne nécessitait aucune conversion, ni nor-
mative ni réglementaire. En revanche, les nouvelles conditions techniques de
production du service provoquérent de profonds bouleversements. Deux élé-
menis de nature distinctes doivent étre considérés ici: d'une part, a I'inverse de
I'eau pour le service de lutte contre les incendies ou le nettoiement, dont ['usa-
ge est collectif, I'eaun potable destinée a la consommation domestique fait 1'ob-
jet d'un vsage individuel; d’autre part, I'installation de conduites d’amenée plus
puissantes et surtout la construction d’un réseau de disiribution d’eau potable
domicile implique des coiits trés importants, C'est en se fondant sur ces déter-
minants du type d'usage et du coiit du service que I'on entreprit & la fin du XIXg
siecle, de “faire payer 'ean”.

Alors que 'eau prise directement a la fontaine publique est gratuite®, le paie-
ment du service peut €ire justifié par les charges d’investissement préalables a
I"installation du service “en réseau™ et par le colit de foncltionnement.
Cependant, le rarif est entendu ici comme fondamentalement distinet du prix
qui s'etablit sur un marché libre. Le principe de la tarification devient un des
points essentiels de I'économie des réseaux. Les tarifs sont des prix administrés:
leur niveau est fixé a terme, indépendamment des variations des facteurs de
marché. En tous les cas —Iiit-ce selon des modalités presque aussi diverses
qu'il y a de villes concernées— il s'agit de “prix politiques”, car ils procédent
de conventions explicites ou implicites passées entre |'opérateur, les usagers et
les autorités municipales qui méme lorsqu’elles n’assurent pas elle-méme 1’ex-
ploitation du service, agissent en tant que représentantes de 'intérét général
local. 11 s”agit de trouver un “niveau” de tarif qui assure une rémunération suffi-
sante aux investissements privés ou publics, tout en encourageant le développe-
ment de 'usage du service sur tout le territoire et en toutes les couches sociales.

L’apparition de cette pidce maitresse qu’est le compteur a la fin du XI1X¢ sie-
cle est une avancée technique notable: le compteur permet d’ajuster au plus prés
le paiement par I'abonné a la consommation réelle de fluide. Cependant 1'ins-
tallation des compteurs ne fut pas sans poser certains problémes: le coilt et le
degré de technicité supplémentaire que cela impliquait ne fut pas pour rien dans
le mouvement de privatisation des services urbains de I'eau en Espagne par
exemple (Matés Barco, 1997). A Bordeaux notamment il y eut des mouvements
de résistance a 'installation des compleurs d’eau. L'eau €tait, encore au débul
du vingtiéme siécle, considérée par beaucoup comme un bien commun, une
sorte de don gratuit de la nature, qui ne souffrait pas d’étre soumis a paiement.
Certes, il avait existé des porteurs d’eau qui Faisaient payer (et fort cher parfois)
leurs services, mais on pouvail objecter qu'il existait également des fontaines
publiques, dont I’érection avait été, précisément, une des grandes missions de
I"édilité traditionnelle.

Au demeurant, si le développement du raccordement au réseau de distribution
d’eaun potable, et a fortiori a celui d assainissement, dépendait certes des efforts
édilitaires consentis (investissements et politique tarifaire) par |'administration

B Dans le systéme traditionnel ¢'est la peine du porteur d'eau qui est payde par ceux qui éven-
wellement fom appel & ses services, non le fluide lui-méme.
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communale —directement ou via les contrals passés avec les compagnies opé-
ratrices—, il dépendait aussi de la qualité de la réception sociale de la modernité.
Or cette réception —ou au contraire la “résistance a I'innovation”(Bouneau) ne
dépend pas essentiellement de facteurs socio-culturels (ou tout au plus dans une
mesure limitée) mais bien pluidt de facteurs socio-économiques, Sans doute,
fréquemment, les niveaux de revenu et les dispositions culturelles liées par
exemple & une immigration urbaine récente sonl corrélés, Mais il importe aussi
de connaitre quel est, dans une ville ou quartier donné, la part de logements en
propriéié ou en location, pour expliquer le taux de raccordement: les propric-
taires résidants sont davantage enclins & payer le prix d’une installation; le com-
portement des propriétaires bailleurs différe selon qu’ils peuvent espérer en
répercuter le cofit sur le prix du loyer ou non —et Bilbao était une ville qui se
distinguait par la proportion élevée de personnes vivant en location. De fait, il
apparail que I'installation de compteurs individuels d’eau, tout au moins en de
nombreuses villes d'Espagne et plus significativement de France, a €t¢ rien
moins qu'irrésistiblement rapide et que les opérateurs, publics et privés, ont dil
consentir des tarifs relativement bas. Toute I'ambition de la modernité urbaine,
gu'elle flit conduite par les édiles etfou les compagnies privées, était de persua-
der les populations que "adduction d’eau a domicile était non seulement un pro-
grés technique mais aussi un progrés social, et que ce progres social, du fait de
la modernité technique incorporée, avait un cofit qu'il fallait bien accepter de
régler, comme on acceptait bien de payer le gaz.

En fait, —quel que soit le statut juridique de 'opérateur— il apparait que,
globalement, le premier tiers du vingtiéme siécle fut celui de la nécessaire
accession des autorités municipales a la compétence technique. Suvant le
rythme de leur croissance et des besoins en la matiére, en fonction de leurs res-
sources financiéres —dépendant en grande partie du systéme de fiscalité en
vigueur— elles eurent i s’entourer d’un personnel technique compétent a tous
les niveaux. Un phénoméne d ailleurs général en Europe (Hietala, 1987).

Incorporant un degré élevé de technicité, distribuant des flux, les infrastruc-
tures el services techniques en réscaux sont I'expression méme de ce que 'on
pourrait appeler le «génie urbain» (1" ingénierie urbaine) lel qu'il se constilue au
début du vingtieme siecle. Méme si ces services n'en sont pas I'expression
exclusive, ils en constituent le paradigme et en sont la réalisation historique.
L'eau, |"assainissement, les transports en commun, le gaz, I'électricité: autant de
domaines “advenus i 1'économie municipale” & des dates différentes” et sous
diverses modalités, mais qui partagent un certain nombre de facteurs communs
el spécifiques, bien que chaque service incorpore chaque facteur a des degrés
divers. On est la & mi-chemin entre |'administration et I’économie. Il se cons-
truisait en somme une sphére particuliére d’activité qui ne fit ni de "adminis-
tration municipale ni de I'économie de marché. C’est-a-dire que cette «situation
médiane» les distingue tant des services publics municipaux «purs» que des
activités industrielles «classiques» issues de initiative privée el soumise au jeu
de la libre concurrence.

8 Lélectricitg, sous 'effel de son propre essor technigque (transport & grande distance et hydro-
¢lectricité) ot économique (ampleur du capital en jeul, échappe au déterminisme local dés les débuts
du vingtieme siccle. Si la production et le transport obéissent i des logiques de macro-sysieme tech-
nique, la distribution en revanche peal encare ére appréhendée comme un service urbain,
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Les compagnies s'adaptent a I'économie régulée par le pouvoir public —qui
peut &ire quelques fois directement donneur d’ordre, pour I’éclairage public et
les adductions d’eau par exemple— dans la mesure ol sont ainsi fixées claire-
ment les «régles du jeur et ol la rentabilité de I"exploitation est assurée par la
croissance continue du secteur d’activité.

En effet, d’un point de vue plus strictement économique il fallait pour que le
systeme nouveau s’ enclenchit que le marché fiit sulfisant ; ce qui était le cas au
début du vingtiéme siécle, tant & Bilbao qu’d Bordeaux, Bien que la phase la
plus dynamique de la croissance bordelaise it achevée, les 260 000 habitants
constituaient déja une masse critique suffisante. Dans le cas de Bilbao, ce n'é-
tait pas tant le volume lui-méme de la population qui importait que la dynami-
que de croissance démographique et spatiale: D'effort d’équipement dans
I'"Ensanche notamment était tout a fait remarquable. Or, dans 'ensanche, préci-
sément, si d'un coté le fait que 'on diit réaliser les équipements avant "urbani-
sation posait quelques problémes du point de vue des recettes et donc de la
rémunération rapide des capitaux investis, de 'autre cOté toutes les entraves
administratives et fiscales étaient levées. Ce qui promettait, & qui savail atten-
dre, d’assez jolis bénéfices. Par ailleurs, & Bilbao, une bonne part de la cliente-
le était constituée par des industriels (pour 'eau et surtout pour 1'¢lectricité)
dont le niveau de consommation par équipement unitaire permettait aux opéra-
teurs de service (privés dans le cas de 'électricité, municipal dans le cas de
I'eau et du gaz) de réaliser des économies d’échelle plus importantes qu’ai-
lleurs. Nonobstant, en 1901 était créée la Sociedad Hidroeléctica Thérica avec
I"ambition affichée d’éablir un systéme élecirique sous son contrdle dans 1’ag-
glomération biscayenne i partir des remarquables infrastructures de production
el de transport dont elle se dotait. En 1906 elle créait une filiale, la Unién
Eléctrica Vizcaina, qui distribuait 1'électricité qu'elle lui acheminait, Or la
Unidn absorbait presque tout ce qui demeurait de sociétés électriques indépen-
dantes A Bilbao (seule demeuraient la Société des Tramways et de I'Electricité
de Bilbao, une société sont le siége était en Belgique el la petite Cooperativa
Electra, dont I'autonomie ne tarderait pas a étre remise en cause). Une nouvelle
ere de 'électricité s'ouvrait: désormais I'électricité serait davantage axée sur
I'énergie (€lectricité comme force motrice) que sur |'édilité (éclairage). A
Bilbao comme a Bordeaux quelques années plus tard I'électricité débordait du
cadre urbain ot elle avail fait ses premiers pas.

On peut dire, en somme, que les logiques de 'innovation technique —el
notamment les logiques spatiales de la couverture d’un territoire municipal par
un réseau maillé a I'échelle de la ville— sont déterminées tout a la fois par les
stratégies enlrepreneuriales et par le degré d'acceplation des populations aux-
quelles elles sont destinées. C'est a ce niveau, qu’au deli des mécanismes cons-
tants dajusiement de I"offre et de la demande, 1'accés aux réseaux (c’est-a-dire
le raccordement de I'abonné) est construit comme un probléme politique.

Vers lingénierie municipale

D'un point de vue social, c'est aussi reconnaitre I'importance sociale des
réscaux techniques: I'intuition que le bien-Gtre des habitants d'une ville et une
part de leur prospérité dépend dans une large mesure de la qualité des canalisa-
tions, lignes et ciibles qui la parcourent. On ne saurait réduire I'étude de “I'éco-
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Ces ressources financiéres permettent I'émergence de fonctionnaires munici-
paux: en 1810, la mairie de Bordeaux rémunérait seulement 43 fonctionnaires i
I'hitel de ville et 194 employés externes, soil un agenl municipal pour 400
Bordelais; a la veille de la guerre Bordeaux abritait plus de 1000 employés
municipaux, pour une population qui n’avait été multipliée que par 2,5'%. Ce qui
permettait également de recruter des experts: Bordeaux avait engagé un ingé-
nieur de haut niveau deés les années 1850, afin, précisément, de diriger les tra-
vaux hydrauliques®; Bilbao dés la fin des années 1860 afin de contrdler plus
efficacement I'activité de la sociélé gaziére. On peul considérer, comme cer-
tains dailleurs le dénoncaient déja i I'époque, qu’il s’agit 1a du développement
inquiétant d'une véritable bureaucratie municipale. On peut y voir plutdt la mise
au point de savoir-faire technique —Iles cadres sont de plus en plus spécialisés
(ainsi la création d’un laboratoire municipal & Bilbao)?! el conscients de leurs
intéréts propres*— et de techniques de négociation avec les partenaires, 1'Etat
(qui controle les dépenses) el les compagnies privées.

Il se constituait, en somme, une véritable technologie municipale, une ‘ingé-
nierie municipale’. Ce génie urbain va se développer a partir des années 1920
pour fournir aux citadins des services qui répondent a de nouvelles normes
sociales, vécues désormais comme des besoins sociaux quasiment imprescripti-
bles (eau courante, ¢clairage) et que la technologie de la seconde industrialisa-
tion a créé en méme temps qu'elle en rendait possible |’extension.

A ce stade, la maitrise des processus, c’est précisément 'art de concevoir, de
réaliser et de gérer i I'échelle de la ville dans sa totalité des réseaux techniques
urbains. Les enjeux en sont 'efficacité économique, la maitrise sociale de la
technique et la démocratie locale.

Acclimater autant que possible les procédés et techniques nouvelles (par
exemple 'introduction des becs Auer pour le gaz, le passage du courant conti-
nu au courant alternatif pour I'électricité); s'assurer de la continuité du service
(le probléme des “coupures™ ne sera vraiment résolu que fort tard dans le ving-
tieme siecle: en 1920 encore les habitants de certains immeubles de certains
quartiers de Bilbao se plaignaient de n’avoir de |'eau en €té qu’un jour sur deux)
et de sa qualité (pression de 'eau, intensité de la lumiére); établir le service &
un coiit raisonnable pour 'opérateur et pour un prix (tarif) réduit pour 1'usager,
voici quelques uns des enjeux technico-économiques les plus fondamentaux.

Les enjeux tarifaires, précisément, renvoient aux choix politiques. On 'a dit,
méme dans le cas de gestion déléguée a une compagnie privée, les autorités

12 Fernandez, 1996,

20 Ce recrutement est rendu nécessnire par la réalisation entre 1834 et 1865 du grand projet d”a-
mende d'ecau potable de sources situées 4 14 ki de la ville (sources du Taillan) et la distribution i
partir de quatre grands réservoirs. Aprés ["achévement d'un denxieme réseau d approvisionnemenl
en eau provenant de sources de Budos, la Ville pouvail vers la fin du sigcle fournic 220 litres par
Jour et par habitant (soit plus que Paris ¢l Londres). Le systéme dapprovisionnement en eau de
Bordeaux fonclionne encore aujourd'hui sur ces fondements éablis au XIXE sidcle.

21 Bien que toute comparaison dans des contextes différents mériterait de bien plus amples pré-
ciutions méthodologiques, il apparit que le “nivean” de structuration et d'organisation des servi-
ces municipaux de Bilbao bien qu'inlériear”™ 2 celui de Lyon soit “supérieur” it celui de Saint-
Etienne pourtant légérement plus peuplée, d'aprés les dléments donnés par Bruno Dumons, Gilles
Pollet et Pierre-Yves Saunier, Les élites municipales sons la I8 Républigue, Paris, CNRS Editions,
1997, pp. 40-41 ¢t 44-38,

22 Les employés municipaux de Bilbao comme ceux de Bordeaux eréent an towrnant du sidcle
ung caisse de secours mutuels gui fonctionne un peu comme un syndicat informel,



115

ALEXANDRE FERNANDEZ Logiques des innovations fechniques et "modéle édilitaire™ quelques réflexions...

municipales peuvent négocier des types de tarifs pour les différents types d’u-
sagers: A Bordeaux, en 1904, par exemple, des tarifs pour le gaz et I'électricité
fortement dégressifs favorables aux gros consommateurs; des frais d’équipe-
ment électriques peuvent étre en partie pris en charge par 'opérateur et/ou le
budget municipal. Dans le cas d’une gestion directe, les usagers-contribuables
sont aussi électeurs. Dans ce cas, des débats peuvent s’engager sur |'espace sur
lequel on assumera une sorte de solidarité socio-spatiale grice, précisément,
aux péréquations tarifaires (Fernandez, 2001b),

Mais, dans le cas de la gestion directe, les contraintes de la comptabilité
publique pgsent lourd. C’est ici sans doute, le principal obstacle dressé & la mise
en oeuvre d'une véritable ingénierie municipale. Cest vraisemblablement le
lieu de la principale différence observable entre gestion directe et gestion délé-
guée,

Prenons le cas du prix de I'eau?’. Le caleul du prix de I'eau peut étre fait &
trois niveaux différents. Le premier est celui des coiits d’exploitation annuels:
ils refletent les dépenses au comptant de 'exploitant, Leur prise en comple ne
pose pas de problémes, sauf parfois pour I'imputation des cofits réels de servi-
ces rendus par la mairie & sa régic ou a I'entité chargée du service: partage de
bureaux, frais de gestion, mise i disposition du service comptable et juridique.
C’est le cas tant & Bordeaux qu’a Bilbao tout au moins jusqu’au milieu du XXe&
siccle. Le second niveau est celui de I'amortissement du matériel et des équi-
pements sur un horizon de 5 a 15 ans. Ici, comple tenu des regles de la comp-
tabilité publique, les entités publiques et services techniques municipaux ne
peuvent provisionner®. La seule solution est d’inscrire une ligne supplémentai-
re au budget municipal extraordinaire destinée & I'investissement aprés appro-
bation de Pautorité supérieure. C'est d’ailleurs cette lourdeur administrative,
véritable contrainte, qui motiva les modifications du statut de la Fabrica
Municipal de Gas de Bilbao en 1914 (Fernandez, 2001a); a Bordeaux, bien que
la Régie Municipale du Gaz et de I'Electricité, créée en 1919, disposit a partir
de 1928 d'un budget autonome (d'ailleurs en marge de la légalité), on ne voit
pas qu'il y edit également grande souplesse de gestion (Fernandez, 1998).

Les choses deviennent plus complexes encore pour I'incorporation comptable
des dépenses de trés long terme amortissables sur 50 ans. A nouveau les entités
publiques et les compagnies concessionnaires de gestion déléguée n’appliquent
pas les mémes méthodes de caleul. La comptabilité publique enregistre d”abord
des dépenses d’investissements et ensuite de fonctionnement; elle ne raccorde
pas ces deux budgets en considérant que le coilt d’exploitation doit incorporer
une fraction de tout I'investissement de long terme. Inversement la comptabili-
1é privée pratique en fait depuis longtemps une technique de provision. Comme
le fait observer Dominique Lorrain, alors que la gestion publique conduit & des
dépenses d'investissement par palier —ce sont les grands projets d’¢quipement
débattus en conseil et jouissant d'une grande publicité?—, le systéme “d’in-

23 Dominique Lormmain (div), Gestions urbaines de I'ean, Economica, 1995

24 |l5 y sont d’nilleurs moins incités que les entreprises privées: dans un compte d’exploitation
(ou de résultat pour prendre la terminologie contemporaine) les amorfissements s’inscrivent en
charge: ils viennent done réduire le profit d’exploitation, soumis & impot,

26 Poyr les cas qui nous occupent par exemple le projet damende des eaux du Cemuja el de
I'Orcunte & Bilbao en 1928 ou le plan d assainissement de 1921 ou de 1926 d'éectrification i
Bordeaux
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L'influence anglo-saxonne tend & promouvoir en Europe continentale une
nouvelle forme de régulation, une régulation spécialisée par réseau, avec agen-
ce ou organisme ad hoc “indépendant”, qui se substitue progressivement, ou qui
tend & se substituer & la régulation par niveau territorial par le pouvoir publique,
Pour certains, on aurait 14 simplement une forme plus efficace de gestion, une
modalité de réduction des cofits de transaction?®,

Or, expliquer I’économie politique des réseaux techniques urbains uniquement
par la recherche des cofits de transaction minimum nous parail devoir laisser de
coié quelques aspects importants (pour Williamson le réseau représente essen-
tiellement un dispositif de coordination, entre le marché et la “hiérarchie™ un
“mode de gouvernance des transactions”). Malgré les critiques qu’ils adressent &
I’équilibre parétien standard, en postulant que les choix institutionnels —mar-
ché, intégration par la firme, concentrations— n’ont pour but que de réduire les
coflts de transaction, les néo-institutionnalistes en effet demeurent & I’intérieur
de la micro-économie de la théorie néo-classique®. 1ls ne laissent pas de place
aux facteurs explicatifs plus globaux, telle, par exemple, la “sociologie €écono-
mique” de Mark Granovetter, La théorie de 1"*encastrement’ dans le social des
rapports économiques de ce derier veut démontrer que quelques uns des €lé-
ments constitutifs majeurs, sinon essentiels, du capitalisme, par exemple la con-
fiance entre partenaires négociant, ne peuvent étre produits, précisément, gu’en
dehors de la sphere de 1'intérét économique et du calcul rationnel. En consé-
quence la genése et la 1égitimité des institutions économiques tiennent a une
extériorité de leurs fondements™, On retrouve la explicitement les démonstra-
tions de Karl Polanyi i qui Granovetter emprunte la notion d’embeddedness,
mais aussi, sur un autre mode, les travaux de Luc Boltanski®' ou I'anthropolo-
gie économique de Philippe d’Iribarne®2, Cependant ces approches tendent a
minimiser les dynamiques, que dégagent au contraire tant les analyses des
cheminements techniques et de la dynamique des structures de |"école de
I"histoire de 1'innovation (Caron) que les analyses du régime d accumulation
et de consensus social (on a vu comment les équipements techniques urbains
jouent sur les deux tableaux économique et social) de I'Ecole de la Régulation
(Boyer). A des titres différents ces deux approches éclairent les dynamiques
globales de la consommation de masse de services techniques urbains: la pre-
miére plus “généalogique”, plutdt en amont; la seconde plus “fonctionnalis-
te”, plutdt en aval. Cependant, elles peinent davantage a rendre compte, non
pas tant des distinctions locales spécifiques des modes d’administration et de
gestion des réseaux techniques urbains, qu’a saisir 'articulation entre les

28 Voir nolamment Gregorio Nifez, “Infraestructuras y Servicios Urbanos, Notas para un deba-
te”, Cindad y Territorio, XXVIIL, 109, 1996, pp. 593-604.

29 Voir les eritiques adressées aux néo-institutionnalistes par les régulationnistes, Robert Boyer
en particulier, pour qui “la Nouvelle Economie Institutionnelle n'a pas jusqu'd présent founi de
réponse assurée i la question des institutions du eapitalisme en dépit du titre de 'un de ses ouvra-
ges fondateurs” (allusion & O, Williamson, The Economic Institutions of Capitalism, New-York,
Free Press, 1985, trad. [, Economica, 1994): in “Variété du capitalisme el théorie de la régulation™,
in L année de la régulation. Economie, Institutions, Powveirs, 6, 2002, p. 163-164.

30 Mark Granovetter, “Economic Action and Social Structure: the Problem of Embeddedness™,
American Journal of Sociology, 1985, 91, repris in id. Le Marché antrement, Paris, 1994,

31 Lye Boltanski et Bve Chiapello, Le nouvel esprit di capitalisme, Paris, Gallimard, 1997

32 philippe d'Iribarne, La logigue de honnenr, Gestion des entreprises et traditions nationales,
Paris, le Seuil, 198Y,












